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1. Giới thiệu chung về ngành, nghề
Tiếng Trung Quốc trình độ cao đẳng là ngành nghề đào tạo nhân lực sử dụng thành thạo các kỹ năng cơ bản: Nghe, nói, đọc, viết trong Tiếng Trung gắn với công việc hành chính - văn phòng, nhân sự, trợ lý, … đáp ứng yêu cầu bậc 4 trong khung trình độ quốc gia Việt Nam.
Chương trình cao đẳng ngành tiếng Trung Quốc với mục tiêu đào tạo ra nguồn nhân lực có chuyên môn, năng lực tốt, khả năng thích ứng cao, thành thạo về tiếng Trung; có tính linh hoạt, năng lực cơ bản (như khả năng giao tiếp, nắm bắt và giải quyết vấn đề, năng lực tư duy và giải quyết vấn đề); có những kĩ năng mềm như kĩ năng giao tiếp, tìm tòi, suy xét, làm việc tập thể.
Ngoài năng lực ngôn ngữ, sinh viên được trang bị những hiểu biết về văn hóa, đất nước con người Trung Quốc một cách khái quát. Có thể sử dụng tiếng Trung như một nghề nghiệp, hay một công cụ hỗ trợ để học tập, nghiên cứu các chuyên ngành khác.
Sinh viên sau khi tốt nghiệp ra trường sẽ tích lũy những phẩm chất và kĩ năng cá nhân cũng như nghề nghiệp quan trọng để trở thành chuyên gia, các nhà quản lý, lãnh đạo trong lĩnh vực chuyên môn của mình 
2. Kiến thức
· Hiểu được nội dung chính của các đoạn hội thoại về các chủ đề gần gũi với cuộc sống hoặc các cuộc hội thoại tự do với những người xung quanh.
· Giao tiếp được về những chủ đề gần gũi trong cuộc sống.
· Đọc hiểu được nội dung câu truyện ngắn, bưu thiếp, email, những thông tin cần thiết, bảng thông báo, …
· Viết được một cách đơn giản về chủ đề gần gũi với cuộc sống, về kế hoạch, ý kiến bản thân.
· Áp dụng kiến thức tổng quát về các lĩnh vực soạn thảo văn bản, thương mại, du lịch, tiếp thị, …để làm các công việc văn phòng tại các doanh nghiệp thương mại và dịch vụ trong và ngoài nước.
· Khái quát hóa được kiến thức về thương mại, ngôn ngữ, văn hóa, phong tục tập quán của người Việt Nam và Trung Quốc.
· Vận dụng những phương pháp và kiến thức đã học vào điều kiện công tác ở Việt Nam cũng như nước ngoài tại nhiều khu vực ngành nghề khác nhau trong môi trường quốc tế hóa, toàn cầu hóa và trong thời đại tri thức hiện nay.
· Xây dựng cho bản thân nền tảng kiến thức cơ bản có hệ thống làm cơ sở quan trọng để người học ngành tiếng Trung Quốc có thể tiếp tục học tập, nghiên cứu ở những cấp học cao hơn ở trong và ngoài nước hoặc tự bổ sung kiến thức khi thâm nhập vào thực tế công tác.
· Áp dụng và phát triển kiến thức về thương mại, ngôn ngữ, văn hóa, phong tục tập quán của người Việt Nam và Trung Quốc.
· Hoàn tất kiến thức Tiếng Trung đạt trình độ bậc 4 theo khung năng lực ngoại ngữ 6 bậc dành cho Việt Nam.
	
3. Kỹ năng
Sử dụng thành thạo tiếng Trung Quốc trong các tình huống giao tiếp xã hội và đời sống hàng ngày, các kỹ năng ngôn ngữ (Nghe, Nói, Đọc, Viết) tương đương HSK4, cụ thể:  
		- Nghe: 
	 + Nghe hiểu để ghi nhận và chuyển tiếp thông tin đơn giản rõ ràng về các chủ đề liên quan tới cuộc sống, học tập và làm việc trong môi trường giao tiếp trực tiếp, làm việc nhóm, thuyết trình, diễn đàn... và việc học tập hằng ngày. 
	 + Nghe và xác định được ý chính trong các bài nói, cuộc đối thoại, thảo luận thông thường hoặc thương mại về các chủ đề phổ biến.
	 + Nghe hiểu được các ý chi tiết trong các bài nói để điền đơn, bảng biểu, biểu đồ, sơ đồ, ghi chú với các chủ đề liên quan tới việc học tập và công việc.
- Nói:
	 + Giao tiếp, trao đổi thông tin, trình bày ý kiến về các vấn đề xã hội, gia đình và các tình huống thương mại, công sở.
	 + Hình thành kỹ năng ứng khẩu có sức thuyết phục, ngắt lời và làm rõ nghĩa, kỹ năng nghe để nắm thông tin, kỹ năng thảo luận nhóm, tham gia diễn đàn và câu lạc bộ.
- Đọc:
 + Đọc, phân loại, sắp xếp và đánh giá các tài liệu tiếng Trung Quốc thông thường hoặc về thương mại, văn phòng và giao dịch.
 + Đọc hiểu các loại hợp đồng và văn kiện thương mại, như thư tín thương mại, email.
 + Phát triển kỹ năng đọc lướt, đọc lấy thông tin và đưa ra các suy luận hoặc đánh giá.
- Viết:
 + Soạn thảo các hợp đồng thương mại cơ bản, tài liệu kinh doanh, thư tín thương mại cơ bản, viết email tiếng Trung Quốc, ghi chép trong các buổi họp có sử dụng tiếng Trung Quốc.
 + Viết, so sánh, đối chiếu các biểu đồ, bảng dữ liệu thông thường trong kinh doanh thương mại.
 + Dịch được các tài liệu phổ thông và thương mại cơ bản.

4. Mức độ tự chủ và trách nhiệm
- Có động cơ nghề nghiệp đúng đắn, cần cù, chịu khó và sáng tạo trong công việc;
	- Làm việc khoa học, có tính tổ chức kỷ luật;
	- Chấp hành tốt các quy định pháp luật, chính sách của Nhà nước, không gây ảnh
hưởng phương hại đến bí mật, lợi ích và an ninh quốc gia;
	- Có ý thức trách nhiệm trong công việc, chịu trách nhiệm với kết quả công việc
của bản thân và nhóm trước lãnh đạo cơ quan và tổ chức;
	- Có trách nhiệm công dân, luôn phấn đấu hoàn thành nhiệm vụ;
	- Có tinh thần cầu tiến, ham học hỏi;
	- Có ý thức tự nghiên cứu, bồi dưỡng nghiệp vụ chuyên môn để nâng cao trình độ;
	- Có khả năng giải quyết công việc, vấn đề phức tạp trong điều kiện thay đổi;
	- Đánh giá được kết quả làm việc của cá nhân và của các thành viên trong nhóm; 
	- Hiểu biết về những thói quen, tác phong làm việc của người Trung Quốc để có thái độ làm việc phù hợp.

5. Vị trí việc làm sau khi tốt nghiệp
	- Biên, phiên dịch viên tại các cơ quan, công ty có sử dụng tiếng Trung Quốc; làm những công việc đòi hỏi khả năng sử dụng tiếng Trung Quốc như: lễ tân, nhân viên nhà hàng, khách sạn, thư ký văn phòng, hướng dẫn viên du lịch, hành chính văn thư sử dụng tiếng Trung.
 	 
6. Khả năng học tập, nâng cao trình độ
	- Có thể học liên thông lên Đại học tại các cơ sở đào tạo của Trung Quốc và tại Việt Nam. 
	- Ngoài ra, sau khi hoàn thành khóa đào tạo nghiệp vụ sư phạm, người học có thể
tham gia giảng dạy tiếng Trung Quốc tại các cơ sở giáo dục, trung tâm ngoại ngữ. 


