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CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Déc 1ap — Tu do — Hanh phic

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 137 0/OD-CDN ngay 19 thang 9 nam 2025
cua Hiéu truong Truong Cao dang nghe so 1 - BQP)

Tén nganh, nghé: Tiéng Anh
M3 nganh, nghé: 6220206
Trinh d@ dao tao: Cao dang
Hinh thirc dao tao: Chinh quy (c6 thé dao tao theo cac phuong thirc: nién ché, tich
lily md&dun hodc tich Iy tin chi)
P6i twong tuyén sinh: Tt nghiép Trung hoc phd thong hodc twong duong.
Thoi gian dao tao: 2,5 nam
1. Gidi thi€éu chwong trinh

Nganh Tiéng Anh trinh d6 Cao dang la chuong trinh ddo tao ngudn nhan lyuc chat
lugng cao, s& hiru kha nang st dung ngoai ngtr thanh thao dat Bac 4/6 theo Khung
nang luc ngoai ngir Viét Nam. Chuong trinh hudng téi viée trang bi cho n,guzéi, hoc nén
tang toan dién ve kien thirc ngon ngi, van hoa cung cac ky nang giao tiép, lang nghe
va doc hiéu tai liéu chuyén nganh. Bén canh ngdn ngir, nguoi hoc con dugc rén luyén
chuyén sau cac nghi¢p vu ng dung thuc t€ nhu hanh chinh véan phong, cong tac hoc
vy, bién - phién dich va ho trg trg 1y, thu ky. Sau khi tot nghiép, sinh vién c6 thé tu tin
dam nhan nhiéu vi tri viéc 1am da dang tai cAc doanh nghiép trong va ngoai nudc, Cac
co s¢ giao duc hodc linh vuc dich vu - du lich. Sy két hop giita nang luc ngon ngix

vuot troi va k¥ nang nghé nghiép viing chic gitp ngudi hoc dé dang thich ung véi su
phét trién ciia moi truong lam viéc hoi nhap va toan cau hoa hién nay.

2. Muc tiéu dao tao
2.1 Muyc tiéu chung:

Tiéng Anh trinh d6 cao déng la nganh nghé dao tao nhan luc st dung thanh thao
cac k¥ nang co ban: Nghe, noéi, doc, viét trong Tiéng Anh gan v&i cong viéc hanh
chinh - van phong, nhan sy, trg ly, ... dap ung yéu cau bac 4 trong khung trinh do
quoc gia Viét Nam.

2.2. Muc tiéu cu thé:
2.2.1. Vé kién thirc

Trinh bay dugc cac quy dinh co ban, can thiét vé tinh dic thu cua nganh, nghé
khi I[am viéc vi doi tac 1a nguoi nude ngoai, ddm bao khong gay anh hudéng phuong
hai dén bi mat, loi ich va an ninh qudc gia;

- Trinh bay va giai thich dugc kién thirc ngdn ngir vé ngit phap, phat am, tir
vung, cau trac cau dugc su dung pho bién trong Tiéng Anh;

- Trinh bay dugc cic dic diém vin hoa, phong tuc tip quan cia cac qudc gia
no6i Tieng Anh the hién thong qua ngdn ngir;
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- Trinh bay va giai thich dugc kién thirc ngon ngit vé ngir phap, phat am, tir
vung, cau tric Tiéng Anh chuyén nganh duoc st dung trong cac linh vuc nghé nghiép
ctia nganh Tiéng Anh;

- Xéc dinh, phan biét va giai thich duoc cac linh vuc nghé nghiép cua nganh
Tiéng Anh, cac nghi€p vu chuyén mon can c6 trong cac linh vuc nay va cac tinh
hudng sir dung ngoai ngir trong cac linh vuc nghé nghiép cia nganh Tiéng Anh;

- Xéc dinh va trinh bay kién thirc nghé nghiép, nghiép vu chuyén mon trong cac
linh vuc nghé nghiép hanh chinh van phong, hoc vu, bién dich cia nganh Tiéng Anh;

- Phan biét duoc diéu kién cong tac ¢ Vi¢t Nam cling nhu nude ngoai tai nhiéu
khu vuc nganh, nghé khac nhau trong méi truong quoc té hoa, toan cau hoa;

- Trinh bay dugc nhiing kién thic co ban vé chinh tri, van hoa, xi hoi, phap
luat, qudc phong an ninh, gido duc thé chat theo quy dinh.
2.2.2. Ky nang:

- Gi6i thiéu dugc cac dic diém van hoa, phong tuc tdp quan cua cac qudc gia
noi Tiéng Anh;

- Van dung duoc kién thitc ngdn ngir vé ngit phap, phat am, tlr vung, cau tric
Tiéng Anh chuyén nganh dugc st dung trong cac linh vyc nghé nghi€p cua nganh
Tiéng Anh dé thyc hién cadc nhiém vu trong cong vi¢c chuyén mon;

- Nghe hiéu dé ghi nhan va chuyén tiép thong tin don gian rd rang; xac dinh
duoc y chinh trong cac bai noi, cudc doi thoai, thao luan;

- Nghe hiéu va phan biét duoc cac y chi tiét dé dién mau don, bang biéu va ghi
chu;

- Giao tiép, trao doi thong tin, trinh bay y kién vé cac van dé hang ngiy trong
cac tinh huong trong kinh doanh va hoat dong doanh nghiép;

- Thuyét trinh, giao tiép va thuong lugng véi khach hang trong linh vuc tu vén
va cham soc khach hang, hoat dong kinh doanh ctia doanh nghi¢p; gidi quyét cac phan
nan va su c¢o cua khach hang;

- Thuyét trinh va bao céo duoc cong viéc bang Tiéng Anh;

- Poc hiéu, phan loai, sip xép va danh gia cac tai liéu tiéng Anh trao doi thong
tin thong thuong hodc tai liéu Tiéng Anh trong linh vuc thuwong mai;

- Panh gia duoc cac loai hop dong va vin kién thuong mai, thu tin thuong mai
va email;

- Soan thao cac hop d@)ng thuong mai, tai liéu kinh doanh, van kién thuong mai,
thu tin thuong mai va email bang Tiéng Anh;

- Viét bao cdo so sanh, ddi chiéu cc bang biéu dit liéu trong kinh doanh thuong
mai; viet bién ban cho cac budi hop cé st dung Tiéng Anh;

- Bién dich dugc céc tai liéu thong thuong va tai liéu thuong mai co ban béng
Tiéng Anh;

- T6 chie, sép Xép cac su kién, hoi thao, hoi hop, tai li¢u, xay dung lich lam
viéc theo yéu cau cua doi tac hai bén;



- Tiép nhan, danh gia va giai quyét cac tinh hubng phat sinh, cic su cb trong
cong viéc;

- Sir dung thanh thao tr vung va cu trac cau Tiéng Anh chuyén nganh trong
cong viéc van phong, hoc vu va bién dich;

- St dung duoc cong nghé thong tin co ban theo quy dinh; khai thac, xu ly, ing
dung cong nghé thong tin trong cong viéc chuyén mon cua nganh, nghe;

- St dung duoc Tiéng Anh dat bac 4/6 trong Khung ning luc ngoai ngir cua
Viét Nam; irng dung duoc ngoai ngir vao cong vi¢c chuyén mon cua nganh, nghe.

2.2.3. Nang luc tu chu va trach nhiém

- Chdp hanh tot cc quy dinh phap ludt, chinh sach cua Nha nude, khong gy
anh huong phuong hai dén bi mat, loi ich va an ninh quoc gia;

- C6 kha nang lam viéc doc 1ap, lam viéc theo nhom, thich nghi véi cac moi
truong lam vi¢c khac nhau;

- C6 ¥ thirc trach nhiém, tu hoc, khong ngimg trau doi chuyén mén, nghiép vu
va giap do nguoi khac;

- Chu dong tiép xuc truc tiép v6i doanh nghiép sir dung nhan su dé diéu chinh
k¥ nang va nhan thirc cua ban than vé nghé nghi¢p trudce khi di lam thuc té;

- Tun tha cac nguyén tic cong viée va dao dirc nghé nghiép;

- Tan dung moi co hdi ning cao kha niang st dung Tiéng Anh dé giao tiép, trao
do6i va xtr 1i cong viéc hi€u qua hon;

- Chiju trach nhiém véi két qua cong viéc cua ban than va nhém trudce 1anh dao
co quan, to chirc, doanh nghiép.
3. Vi tri viéc 1am sau khi tot nghiép:

Sau khi tét nghiép ngudi hoc c¢6 ning luc dap g cic yéu cau tai cac vi tri viée
lam ctia nganh, nghé bao gom:

- Hanh chinh vin phong c6 sir dung tiéng Anh;
- Giang day tiéng Anh cho cic t6 chirc va co so dao tao.

- Bién dich vién, phién dich vién, thu ky, trg 1y, ... hoac hoat dong trong cac linh
vuc du lich, I hanh, ...

4. Khoi hrong kién thirc va thoi gian khéa hoc

-S6 lugng mén hoc, mo dun : 29 mon hoc, mo dun
- Khéi lugng kién thirc toan khéa hoc : 97 tin chi (2505 gio)
- Khéi luong cac mon hoc chung/dai cuong - 435 gio

- Khéi lugng cac mon hoc, mé dun chuyén méon  : 2070 gid

- Khéi luong 1y thuyét £ 715 gid

- Thyc hanh, thuc tap, thi nghiém : 1655 gio



Ma nang
STT|lue Tén nang luc
| Nang luc co ban (ndng lyc chung)

1 |NLCB-01 [Ning liwc nhén thic va hiéu biét vé chinh tri — x3 hoi

2 |NLCB-02 Ning lyc nhan thirc va hiéu biét phap luat

3 |INLCB-03 [Ty rén luyén suc khoe

4 |NLCB-04 [Nang luc bao vé T6 qudc va an toan ban than

5 |NLCB-05 [Str dung tin hoc co ban
St dung dugc Tiéng Anh co ban dat bac 1/6 trong Khung ning luc

6 |NLCB-06 |ngoainglt Viét Nam

Il Ning luc cbt 18i (ndng lyc chuyén mon)
Nang lyc ung dung kién thirc ngon ngit (ngit phap, tu vung, phat am,
cau tric cau) va van hoéa, phong tuc cac nudc noi tleng Anh trong

7 |NLCL-01 [cong viéc
Str dung thanh thao tir vung, cAu tric tiéng Anh chuyén nganh trong

8 |NLCL-02 [linh vuc van phong, hoc vu, trg 1y, bién dich va du lich
Nang lyc nghe hiéu, ghi nhan, phan loai y chinh/chi tiét dé dién mau

9 |NLCL-03 (don, bang bicu, ghi cht va chuyén ti€p thong tin rd rang
Nang luc giao tlep, trao doi thong tin, trinh bay y kién va thuyét

10 |[NLCL-04 {rinh cong viéc bang Tiéng Anh trong hoat dong doanh nghié¢p
Ning luc doc hiéu, phan loai, sap x§p va danh gia cac tai liéu, van

11 [NLCL-05 [kién, thu tin thuong mai va email bang Tiéng Anh
Nang lgc sogn thdo cac van ban thuong mai, email, bao cao 50
sanh/doi chiéu dir liéu kinh doanh va 1ap bién ban cudc hop bang

12 [NLCL-06 [Tiéng Anh
Nang lyc bién dich tai liéu thong thuong va tai liéu thuong mai co

13 [NLCL-07 |ban bang Tiéng Anh
St dung Tiéng Anh dat Bac 4/6 trong Khung ning luc ngoai ngi
Viét Nam; rng dung thanh thao ngoai ngilr vao cong viéc chuyén

14 |NLCL-08 |m6n
Str dung cong nghé thong tin co ban; khai thac, xtr ly va ing dung

15 [NLCL-09 |CNTT hi¢u qua trong cong vi¢c chuyén mon
Nang lyc 1am viéc doc lap, lélrr‘l Vi’éC nhom, thich nghi moéi truong da

16 |[NLCL-10 (van hoa va chiu trach nhi€ém veé két qua cong vi¢c trude lanh dao
Y thuc Chép hanh phap luat, bao vé an ninh quéc gia, tuép thu dao
dtrc nghé nghiép va quy dinh bao mat khi lam viéc véi d6i tac nudce

17 |INLCL-11 |ngoai

Nang luc

[l |néng cao
Niaing luc t0 chire, sdp xép sy kién, hoi thao, hoi hop, quan Iy tai liéu

18 [NLNC-01 |va xay dung lich lam vi¢c theo yéu cau cua doi tac

19 |[NLNC-02 Ning lyc thuyét trinh, thuong lwong, chim soc khach hang, giai
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quyét cac phan nan va xt 1y su ¢b phat sinh trong hoat dong kinh
doanh

20 |NLNC-03

Nang lyc phan tich, danh gia va soan thao hop ddng thuong mai, tai
liéu kinh doanh va van kién thuvong mai bang Tiéng Anh

21 |NLNC-04

Naéng luc thyc hién nhiém vy thu ky, trg 1y, hanh chinh - van phong
c6 st dung tiéng Anh trong moi truong qudc té

22 INLNC-05

Nang luc giang day, hd trg hoat dong hoc vu tai cac td che, trung
tam va co so dao tao tiéng Anh

23 |NLNC-06

Nang luc bién - phién dich chuyén nghiép va ting dung tiéng Anh
trong linh vuc du lich, It hanh va dich vy thuong mai

24 INLNC-07

Chu dong tlep can thyc té doanh nghiép, danh gia tinh huéng, tu duy
giai quyét van dé linh hoat va tinh than ty hoc tap sudt doi

6. Noi dung chwong trinh:

Thoi gian hoc tap (gio)
Trong do
M3 Sé tin | Thye _
Tén moén hoc/mo dun . |Tong i hanh/thwe | Thi/
MH/MD chi P Ly . .z
i) thuyét tapbai Kiém
tap/thao tra
luian
| Céac moén hoc chung 19 | 435 | 157 255 23
MH 01 |Giao duc chinh tri 5 75 41 29
MH 02 |Phap luat 2 30 18 10
MH 03 |Gi4o dyc thé chat 2 | 60 | 5 51
Gido duc quoc phong va an
MH 04 |ninh 75 36 35
MH 05 |Tin hoc 3 75 15 58
MH 06 |Tiéng Anh 4 120 | 42 72
Cac mon hoc, mo dun
I chuy&n mon 78 |2070| 558 1400 112
1.1 Moén hoc , mo6 dun co so 14 270 90 168 12
MH 07 |Co s6 van hoa Viét Nam 3 45 15 28 2
MH 08 |Tiéng viét thyc hanh 3 45 | 15 28 2
MH 09 |Dan luan ngdn ngir 3 45 15 28 2
MD 10 |Tiéng Anh co s& 5 | 135 | 45 84 6
Mon hoc, mdé dun chuyén
1.2 mon 61 |1725| 442 1188 95




Thoi gian hoc tap (gio)
Trong do
M3 o ) Sé tin | Thye _
MH/MP Tén moén hoc/mo dun - To?g Ly hﬁnh/tl\l-l.rc TPJI/
i) B tapbai Kiém
thuyét
tap/thao tra
luén
MD 11 [Poc 1 3 75 | 26 44 5
MD 12 |Viét 1 3 75 | 26 44 5
MD 13 [Nghe 1 3 75 | 26 44 5
MD 14 [N6i 1 3 75 | 26 44 5
MD 15 [Poc 2 3 75 | 26 44 5
MD 16 |Viét2 3 75 | 26 44 5
MD 17 [Nghe 2 3 75 | 26 44 5
MD 18 [N6i 2 3 75 | 26 44 5
MD 19 [DPoc 3 3 75 | 26 44 5
MD 20 |Viét3 3 75 | 26 44 5
MD 21 [Nghe 3 3 75 | 26 44 5
MD 22 |[N6i 3 3 75 | 26 44 5
MD 23 |Dich viét 3 75 | 26 44 5
MD 24 |Ngit &m thuc hanh 3 75 26 44 5
MD 25 |Ngit phap thuc hanh 3 75 26 44 3)
MD 26 |Vin ban thu tin Tiéng Anh 3 75 | 26 44 5
MD 27 |K¥ niang phong van xin viéc| 3 75 26 44 3)
MH 28 |Thuyec tap tot nghiép 10 [ 450 | O 440 10
Mo6n hoc, mo6 dun tu chon
1.3 |(3/6) 3 75 | 26 44
MBD 29.01 |Tiéng Anh thuong mai 3 75 | 26 44
MBD 29.02 |Tiéng Anh du lich 3 75 | 26 44
Tong cong 97 |2505| 715 1655 135

(C6 chwong trinh chi tiét kém theo)

7. Huéng din sir dung chwong trinh
7.1. Cac mon hoc chung:

Mon Gido duc chinh tri: Thyc hién theo Thong tu s6 24/2018/TT-BLDPTBXH
ngay 06.12.2018 cua B§ truong BO Lao dong Thuong binh va Xa hoi ban hanh
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chuong trinh mon hoc Gido duc chinh tri thudc cac moén hoc chung trong chuong trinh
dao tao trinh do trung cip, trinh do cao dang.

Mon Phap luat: Thuc hién theo Thong tu s6 13/2018/TT-BLDTBXH ngay
26.09.2018 cua B9 truong Bo Lao dong Thuong binh va Xa hdi ban hanh chuong trinh
mon hoc Phap luat thudc cac mon hoc chung trong chuong trinh dao tao trinh do trung
cAp, trinh do cao dang.

Moén Gido duc thé chat: Thuc hién theo Thong tu s6 12/2018/TT-BLDTBXH
ngay 26.09.2018 cua Bo truong BO Lao dong Thuong binh va Xa hoi ban hanh
chuong trinh mén hoc Gido duc thé chit thudc cac mén hoc chung trong chuong trinh
dao tao trinh do trung cip, trinh d cao dang.

Mon gido duc quéc phong va an ninh: Thyuc hién theo Thong tu s6 10/2018/TT-
BLDTBXH ngay 26.09.2018 cua B truong Bo Lao dong Thuong binh va Xa hoi quy
dinh chuong trinh, t6 chirc day hoc va danh gia két qua hoc tdp mén Gido duc qudc
phong va an ninh thudc cac mén hoc chung trong chuong trinh dao tao trinh do trung
cép, trinh do cao déng.

Mo6n Tin hoc: Thyc hién theo Thong tu s6 11/2018/TT-BLDTBXH ngay
26.09.2018 cua B truong Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hdi ban hanh chuong
trinh mon hoc Tin hoc thudc cdc moén hoc chung trong chuong trinh dao tao trinh do
trung cap, trinh d6 cao dang.

Mon Tiéng Anh: Thuc hién theo thong tu sd 03/2019/TT-BLDTBXH ngay
17.01.2019 cua B9 truong Bo Lao dong Thuong binh va Xa hdi ban hanh chuong trinh
moén hoc Tiéng Anh thudc cac modn hoc chung trong chuong trinh dao tao trinh do
trung cap, trinh d6 cao dang.

7.2. Huéng dan xac dinh noi dung va thoi gian cho cac hoat dong ngoai khoa:

Duoc bo tri ngoai thoi gian dao tao nham dat dwoc muc tiéu gido duc toan dién,
cO thé co cdac hoat dong ngoai khoa sau:

TT Noi dung Thoi gian
1 | - Thé duyc, thé thao 5 gio dén 6 gid; 17 gio dén 18 gio
hang ngay
2 | - Van hod, van ngh¢:
+ Qua cac phuong tién thong tin dai Ngoai gid hoc hang ngay
ching 19 gid dén 21 gid (mot budi/tuan)

+ Sinh hoat tap thé

3 | - Hoat dong thu vién
+ Ngoai gid hoc, hoc sinh c6 thé dén thu | Tt ca cac ngay lam viéc trong tuan

vién doc sach va tham khao tai li€u

4 | Vui choi, giai tri va cac hoat dong doan | Poan thanh nién t6 churc cac buoi giao
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thé lIuu, cac budi sinh hoat vao cac toi thur

bay, chu nhat

5 | Di thyc té Theo thoi gian bd tri cia gido vién va

theo yéu cau ciia mon hoc, mé dun

7.3. Hudng dan to chirc kiém tra hét mén hoc, mé dun:

Thuc hién theo Théng tu sé 04/2022/TT-BLDTBXH ngay 30/03/2022 cua Bo
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.
7.4. Hudng dan thi t6t nghiép va xét cong nhan tot nghiép:

Thuc hién theo thong tu sé 04/2022/TT-BLDTBXH ngay 30/03/2022 cia Bo
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.
a) Déi voi dao tao theo nién ché:

Nguot hoc phai hoc hét chuong trinh dao tao cua nganh/nghé Tiéng Anh trinh d6
cao dang va co du diéu kién thi s€ dugc du thi tot nghiép.

- Noi dung thi tot nghiép gom: Moén thi Ly thuyét chuyén méon va mén thi Thuc

hanh;

’ + Thi Ly thuyét chuyén mén dugc t6 chue theo hinh thuc thi viét, van dap hodc
trac nghiém; thoi gian thi viét hoac trac nghiém khong qua 180 phut, thi van dap
khong qua 40 phut chuan bi va 20 phut tra 161 cho 1 thi sinh, dugc thyc hién theo hinh
thire tryc ti€p hodc truc tuyén;

+ Thi Thyc hanh dugc t0 chirc theo hinh thirc 1am bai thyc hanh k¥ ning tong
hop dé hoan ghién mot san pham, dich vu hodc mét phan san pham, dich vu hoac hinh
thire truc tuyén.

b) Bdi v6i dao tao theo phuong thirc tich lity mé dun hodc tich lity tin chi:

- Nguoi hoc phai hoc hét chuong trinh dao tao cua nganh/nghé Tiéng Anh trinh
dd cao dang va phai tich iy di s6 m6 dun hoac tin chi theo quy dinh trong chuong
trinh dao tao.

- Hiéu trudng can clr vao két qua tich ity ctia ngudi hoc dé quyét dinh viéc cong
nhan tot nghiép.
¢) Hiéu truong can cur vao ké,t qua thi tot nghiép hodc xét cong nhan t6t nghiép dé cap
bang tot nghi€p cao dang Tiéng Anh va cong nhén danh hi¢u cir nhan thyc hanh cho
nguoi hoc./.
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